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Troisdorf, 11. Aug. 2006 - Nur wenn Vertriebs- und Marketingkonzept mit den logistischen

Dienstleistungen in der Mobilfunkbranche aufeinander abgestimmt sind, lässt sich

Kundenzufriedenheit erreichen. Diese Auffassung vertritt die more... Mobilfunkzubehör

GmbH in Troisdorf schon seit Langem. Die Qualitätsziele unterliegen einer ständigen

Überprüfung und sind darauf ausgerichtet, den bereits hohen Stand der

Kundenorientierung zu sichern und stetig auszubauen. 

Zum erstenmal wurde dem Unternehmen das Qualitätszertifikat nach ISO 9001:2000

(International Organization for Standardization) vor drei Jahren erteilt. Nach der

vorgeschriebenen aufwändigen Wiederholungsprüfung mit Beteiligung sämtlicher

internen Prozesse wurde das Zertifikat jetzt erneuert. Gültig ist das Dokument nun bis

zum Jahre 2009.

Durchgeführt wurde das Zertifizierungs-Audit von der DNV Zertifizierung und

Umweltgutachter GmbH, Essen. Das Dokument bescheinigt dem Unternehmen, ein

Qualitätsmanagementsystem in Übereinstimmung mit dem Standard ISO 9001: 2000 für

die Prozessabläufe in Vertrieb, Marketing und Logistik in der Mobilfunkbranche eingeführt

zu haben und anzuwenden. 

Bernd Müller, more... Geschäftsführer freut sich: „„Mit diesem Zertifikat signalisieren wir

unseren Kunden klar und unmissverständlich, dass die dauerhafte Kundenzufriedenheit

für uns ein sehr wichtiges Unternehmensziel ist und bleibt“.

Diese Pressemitteilung wurde auf openPR veröffentlicht.
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Mehr zur more... Mobilfunkzubehör GmbH....

Die more... Mobilfunkzubehör GmbH, Troisdorf, gehört seit Beginn des Jahres 2006 zur

Strax Holding Inc, Miami. Das Unternehmen ist damit einer der weltweit größten Anbieter

für Produkte, Dienstleistungen und Lösungen im Bereich „Zubehör für mobile

Kommunikation“. Europaweit beschäftigt more… rund 100 Mitarbeiter. Geschäftsführer ist

Bernd Müller.

Das Sortiment besteht aus mehr als 4.500 Zubehörprodukten der Bereiche Mobilfunk,

Telekommunikation und Multimedia. Ergänzt wird das Angebot um ein umfangreiches

Value-Added-Portfolio. Kunden sind die bekannten Netzbetreiber, Service-Provider,

Handelsketten, Distributoren sowie der qualifizierte TK- und Mobilfunk-Fachhandel.43
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